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５月に開催された班長特別研修の様子

矢
島
浩
明
・
日
本
生
産
性
本
部
主
席
経
営
コ
ン
サ
ル

タ
ン
ト
の
話

　
班
長
特
別
研
修
は
、
基
本
的
に
は
リ
ー
ダ
ー
育
成

研
修
で
あ
り
、
リ
ー
ダ
ー
が
自
分
の
部
下
を
巻
き
込

み
な
が
ら
、
主
体
的
に
現
場
改
善
を
リ
ー
ド
で
き
る

人
材
を
育
成
し
て
い
く
こ
と
を
ね
ら
い
と
し
て
い

る
。
集
合
研
修
だ
と
ど
う
し
て
も
受
講
生
の
理
解
度

に
濃
淡
が
出
て
し
ま
う
。
頭
で
は
理
解
し
た
つ
も
り

に
な
っ
て
も
実
践
す
る
際
に
戸
惑
っ
て
し
ま
う
例
も

多
い
。
一
人
一
人
が
自
分
で
実
際
に
手
を
動
か
し
、

「
で
き
た
。
達
成
し
た
」

と
い
う
レ
ベ
ル
ま
で
到
達

し
な
い
と
、
現
場
で
の
実

践
は
な
か
な
か
続
か
な

い
。
そ
の
た
め
に
は
個
別
指
導
が
最
適
だ
。
個
別
指

導
だ
と
受
講
生
の
真
剣
度
が
違
う
。
自
分
自
身
が
現

場
で
関
わ
っ
て
い
る
テ
ー
マ
で
あ
り
、
し
か
も
６
カ

月
の
長
丁
場
な
の
で
、
ご
ま
か
せ
な
い
。

　
取
り
上
げ
る
テ
ー
マ
に
つ
い
て
は
、
今
、
一
番
困

っ
て
い
る
テ
ー
マ
を
出
し
て
く
だ
さ
い
と
お
願
い
し

て
い
る
。
そ
れ
が
解
決
で
き
れ
ば
改
善
の
楽
し
さ
を

実
感
し
て
も
ら
え
る
と
考
え
て
い
る
か
ら
だ
。

　
改
善
と
は
本
来
、
知
恵
や
創
造
性
が
発
揮
で
き
、

自
分
の
仕
事
が
楽
に
な
り
、
経
営
的
成
果
に
も
つ
な

が
る
、一
石
三
鳥
以
上
の
楽
し
い
活
動
の
は
ず
だ
が
、

経
営
者
は
、コ
ス
ト
削
減
や
リ
ー
ド
タ
イ
ム
の
短
縮
、

在
庫
削
減
な
ど
の
目
先
の
成
果
を
現
場
に
求
め
が
ち

だ
。
現
場
が
改
善
の
楽
し
さ
を
知
ら
な
け
れ
ば
、
改

善
は
長
続
き
し
な
い
。
「改
善
と
は
楽
し
い
も
の
だ
」

と
現
場
が
実
感
し
て
は
じ
め
て
、
継
続
的
な
改
善
を

進
め
る
風
土
が
醸
成
さ
れ
、
そ
れ
が
リ
ー
ド
タ
イ
ム

の
短
縮
や
コ
ス
ト
削
減
に
つ
な
が
っ
て
い
く
と
い
う

こ
と
を
経
営
者
は
理
解
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　
技
能
系
社
員
育
成
に
関
す
る
日
本
企
業
の
課
題

は
、
団
塊
の
世
代
が
抜
け
た
後
の
技
能
伝
承
だ
。
次

の
リ
ー
ダ
ー
ク
ラ
ス
の
層
が
ス
ポ
ン
と
抜
け
て
い
る

企
業
が
多
い
。
し
か
し
、
年
齢
構
成
の
ひ
ず
み
も
あ

り
、
今
の
現
場
リ
ー
ダ
ー
候
補
者
は
、
し
っ
か
り
と

し
た
指
導
を
受
け
た
経
験
が
あ
ま
り
な
い
の
で
、
指

導
を
や
れ
と
言
わ
れ
て
も
よ
く
わ
か
ら
な
い
。
教
わ

っ
た
こ
と
が
な
い
人
は
人
に
教
え
ら
れ
な
い
。
こ
う

し
た
問
題
を
解
決
す
る
た
め
に
、
班
長
特
別
研
修
の

よ
う
な
教
育
を
行
い
、
次
の
現
場
リ
ー
ダ
ー
を
育
て

て
い
こ
う
と
い
う
企
業
も
出
て
き
て
い
る
。

高
原
伸
一
・
ジ
ャ
パ
ン
マ
リ
ン
ユ
ナ
イ

テ
ッ
ド
人
事
部
主
幹
の
話

　
２
０
１
３
年
１
月
の
統
合
当
初
の
Ｊ

Ｍ
Ｕ
に
お
い
て
は
、「融
和
・
融
合
に
よ

る
統
合
効
果
の
早
期
実
現
」
が
大
き
な

テ
ー
マ
だ
っ
た
。
現
場
に
お
い
て
統
合

効
果
を
早
く
出
す
た
め
に
、
製
造
部
門

が
交
流
し
、
早
期
融
和
を
図
り
、
一

体
感
を
醸
成
す
る
た
め
の
施
策
と
し

て
、事
業
所
間
交
流
研
修
で
あ
る
「全

社
職
長
交
流
研
修
」
や
「
全
社
班
長

交
流
研
修
」
を
実
施
し
た
。

　
そ
れ
と
と
も
に
、
日
本
生
産
性
本

部
の
協
力
を
得
て
、
技
能
系
社
員
の

研
修
体
系
を
整
備
し
て
い
っ
た
。
初

年
度
の
中
堅
社
員
研
修
は
、
各
事
業

所
の
取
り
組
み
姿
勢
に
濃
淡
が
あ
っ
た

た
め
、
昨
年
度
か
ら
研
修
の
指
導
員
や

指
導
責
任
者
を
対
象
と
し
た
事
前
説
明

会
を
実
施
し
、
研
修
の
趣
旨
の
周
知
徹

底
を
図
っ
て
い
る
。
班
長
特
別
研
修
で

は
昨
年
度
か
ら
「
各
事
業
所
報
告
会
」

を
新
た
に
加
え
た
。

　
班
長
特
別
研
修
で
は
個
別
指
導
を
矢

島
先
生
に
お
願
い
し
て
い
る
。
参
加
者

は
現
場
の
課
題
を
ど
う
解
決
し
た
ら
い

い
か
悩
ん
で
い
る
が
、
矢
島
先
生
が
現

場
に
入
っ
て
き
て
く
れ
る
と
課
題
が

「
見
え
る
化
」
さ
れ
る
。
課
題
が
明
確

に
な
り
、
こ
れ
が
問
題
だ
と
指
摘
し

て
く
れ
て
、
そ
の
先
に
進
む
こ
と
が

で
き
る
。
他
社
で
の
豊
富
な
指
導
経

験
を
踏
ま
え
た
改
善
の
ヒ
ン
ト
も
た

く
さ
ん
も
ら
っ
て
い
る
。
ま
た
、
過

去
に
他
の
事
業
所
で
実
施
さ
れ
た
改

善
活
動
の
内
容
を
引
用
し
て
の
ア
ド

バ
イ
ス
も
し
て
い
た
だ
い
て
い
る
。

　
新
研
修
体
系
に
な
っ
て
３
年
が
経

つ
が
、
や
っ
と
研
修
の
形
が
固
ま
り
つ

つ
あ
る
。
こ
の
形
で
し
ば
ら
く
は
続
け

て
い
き
た
い
。
今
後
は
、
各
事
業
所
の

理
解
を
得
な
が
ら
、
研
修
を
き
っ
か
け

と
し
た
改
善
活
動
の
充
実
に
力
を
入
れ

て
い
き
た
い
。

　
ジ
ャ
パ
ン
マ
リ
ン
ユ
ナ

イ
テ
ッ
ド
（
Ｊ
Ｍ
Ｕ
）
で

は
、
課
題
解
決
能
力
の
向

上
な
ど
を
ね
ら
い
と
し
た

技
能
系
社
員
の
研
修
に
力

を
入
れ
て
い
る
。

　
階
層
別
で
は
「
新
入
社

員
研
修
」
「
中
堅
社
員
研

修
」
「
新
任
班
長
研
修
」

「
班
長
特
別
研
修
」
「
新

任
職
長
研
修
」
を
実
施
し

て
い
る
が
、そ
の
中
で
も
、

技
能
系
の
現
場
リ
ー
ダ
ー

を
半
年
間
で
養
成
す
る

「
班
長
特
別
研
修
」
は
、

指
導
講
師
に
よ
る
個
別
指

導
も
充
実
し
て
お
り
、
同

社
の
改
善
活
動
の
定
着
に

貢
献
し
て
い
る
。

　
船
舶
・
艦
艇
・
海
洋
浮

体
構
造
物
等
の
設
計
、
製

造
、
販
売
等
を
行
っ
て
い

る
Ｊ
Ｍ
Ｕ
は
、
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
造
船
と
ア
イ
・
エ
イ

チ
・
ア
イ
　
マ
リ
ン
ユ
ナ

イ
テ
ッ
ド
の

統
合
に
よ
っ

て
、
２
０
１

３
年
１
月
に

設
立
さ
れ
た
。
技
能
系
社

員
は
、
横
浜
事
業
所
（
鶴

見
工
場
、
磯
子
工
場
）
、

津
事
業
所
、
呉
事
業
所
、

有
明
事
業
所
（
熊
本
県
玉

名
郡
）
、舞
鶴
事
業
所
（京

都
府
舞
鶴
市
）
、
因
島
工

場
（
広
島
県
尾
道
市
）
に

勤
務
し
て
い
る
。

　
同
社
の
班
長
特
別
研
修

は
、
日
本
生
産
性
本
部
が

開
発
し
た
「
現
場
力
向
上

リ
ー
ダ
ー
育
成
プ
ロ
グ
ラ

ム
」
の
考
え
方
を
取
り
入

れ
て
い
る
。

　
モ
ノ
づ
く
り
現
場
の
リ

ー
ダ
ー
に
は
現
場
の
Ｑ
Ｃ

Ｄ
Ｓ
Ｅ
（
Ｑ
品
質
、
Ｃ
コ

ス
ト
、
Ｄ
納
期
、Ｓ
安
全
、

Ｅ
環
境
）
を
維
持
・
向
上

す
る
能
力
が
求
め
ら
れ
、

そ
れ
を
バ
ラ
ン
ス
よ
く
強

化
す
る
こ
と
が
重
要
で
あ

り
、
最
終
的
に
は
「
実
践

力
」
が
求
め
ら
れ
る
が
、

「
現
場
力
向
上
リ
ー
ダ
ー

育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
」で
は
、

こ
う
し
た
能
力
を
育
成
す

る
た
め
、
実
践
を
通
じ
た

モ
ノ
づ
く
り
企
業
の
リ
ー

ダ
ー
養
成
を
支
援
す
る
。

　
同
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
は
現

場
リ
ー
ダ
ー
が
直
面
し
て

い
る
現
実
の
課
題
を
取
り

上
げ
、
現
場
改
善
や
コ
ス

ト
ダ
ウ
ン
活
動
等
を
指
導

し
て
き
た
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
が
課
題
解
決
目
標
の
達

成
ま
で
直
接
指
導
し
、
受

講
者
に
達
成
感
を
感
じ
て

も
ら
う
こ
と
で
、
自
信
に

満
ち
た
現
場
改
善

リ
ー
ダ
ー
を
育
て

る
。
ム
ダ
・
ロ
ス

の
視
点
、
課
題
解

決
の
進
め
方
・
手

法
、
生
産
管
理
の

基
礎
等
の
知
識
の

習
得
の
ほ
か
、
体

験
型
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
研
修
を

取
り
入
れ
、
気
づ

き
に
基
づ
く
意
識

変
革
を
促
す
。

　
Ｊ
Ｍ
Ｕ
の
今
年
度
の
班

長
特
別
研
修
は
、
�
～
�

歳
代
の
�
人
を
対
象
に
５

月
か
ら
�
月
ま
で
の
期
間

で
行
わ
れ
た
。

　
因
島
工
場
で
５
月
�
～

�
日
に
開
催
さ
れ
た
「
第

１
回
集
合
研
修
」
で
は
、

部
下
育
成
や
チ
ー
ム
ワ
ー

ク
向
上
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
な
ど
に
関
す
る
講

義
の
ほ
か
、
課
題
解
決
の

プ
ロ
セ
ス
の
理
解
、
現
状

分
析
に
役
立
つ
手
法
な
ど

を
学
ん
だ
。
ま
た
、
自
ら

が
半
年
間
、
取
り
組
む
課

題
を
選
定
し
、
選
定
し
た

課
題
を
ど
の
よ
う
に
実
施

し
て
い
く
か
に
つ
い
て
の

「
現
状
・
原
因
分
析
実
施

計
画
書
」
を
作
成
し
た
。

　
６
月
に
有
明
、
呉
、
因

島
、
舞
鶴
、
津
、
鶴
見
、

磯
子
の
７
事
業
所
で
行
わ

れ
た
「
第
１
回
フ
ォ
ロ
ー

ア
ッ
プ
研
修
」
で
は
、
研

修
を
指
導
す
る
矢
島
浩
明

・
日
本
生
産
性
本
部
主
席

経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

が
、
参
加
者
の
職
場
を
個

別
に
訪
問
し
、
現
場
を
確

認
し
た
上
で
、
現
状
・
原

因
分
析
の
実
施
状
況
の
確

認
や
活
動
状
況
へ
の
コ
メ

ン
ト
、
ア
ド
バ
イ
ス
を
１

人
当
た
り
�
分
、行
っ
た
。

７
月
に
各
事
業
所
で
行
わ

れ
た
「
第
２
回
フ
ォ
ロ
ー

ア
ッ
プ
研
修
」
で
も
�
分

の
個
別
指
導
を
行
っ
た
。

　
８
月
�
～
�
日
に
呉
事

業
所
で
開
催
さ
れ
た
「
第

２
回
集
合
研
修
」
で
は
、

原
因
分
析
結
果
の
個
別
発

表
の
ほ
か
、
改
善
に
役
立

つ
手
法
に
つ
い
て
の
座

学
、
改
善
案
を
考
え
る
演

習
な
ど
が
行
わ
れ
た
。

　
９
月
と
�
月
に
は
第
３

回
、
第
４
回
の
フ
ォ
ロ
ー

ア
ッ
プ
研
修
が
個
別
に
各

事
業
所
で
開
催
さ
れ
、
改

善
実
施
状
況
の
確
認
や
活

動
状
況
へ
の
コ
メ
ン
ト
、

ア
ド
バ
イ
ス
な
ど
、
�
分

の
個
別
指
導
が
そ
れ
ぞ
れ

実
施
さ
れ
た
。

　
研
修
期
間
中
は
、
直
属

の
上
司
が
指
導
員
、
そ
の

上
の
上
司
が
指
導
責
任
者

と
な
り
、
研
修
参
加
者
に

対
す
る
指
導
、
助
言
を
行

い
、
研
修
を
支
援
し
た
。

　
�
月
�
日
か
ら
�
日
に

か
け
て
参
加
者
が
所
属
す

る
各
事
業
所
で
行
わ
れ
た

「
各
事
業
所
報
告
会
」
で

は
、
事
業
所
の
幹
部
や
所

属
長
の
出
席
の
も
と
で
、

研
修
の
成
果
が
発
表
さ
れ

た
。
�
月
�
日
に
東
京
・

港
区
の
本
社
で
行
わ
れ
た

「
第
３
回
集
合
研
修
」
で

は
、
役
員
等
の
出
席
の
も

と
で
、
研
修
の
成
果
が
発

表
さ
れ
た
。

　
　
　
　

◇

　
記
事
の
問
い
合
わ
せ

は
、
日
本
生
産
性
本
部
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
部
、
電

話
�
（
３
４
０
９
）
１
１

３
０
ま
で
。
　
（お
わ
り
）


