
（いわさき・ひろのり）博報堂

においてマーケティング、ブラ

ンディングなどに従事。２０２１年

より武蔵野美術大学クリエイテ

ィブイノベーション学科に着

任。専門はストラテジックデザ

イン、ビジネスデザインなど。

著書に『デザインとビジネス～

創造性を仕事に活かすためのブックガイド』

（日本経済新聞出版）など。イリノイ工科大学Ｉｎ

ｓｔｉｔｕｔｅｏｆＤｅｓｉｇｎ修士課程修了、京都大学経営

管理大学院博士後期課程修了、博士（経営科学）。

　

こ

の

連

載

で

は

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

と

ビ

ジ

ネ

ス

に

つ

い

て

取

り

上

げ

て

い

き

ま

す

。

日

本

の

経

営

リ

ー

ダ

ー

の

中

に

は

、

自

分

は

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ブ

な

こ

と

は

あ

ま

り

得

意

で

は

な

い

と

思

わ

れ

て

い

る

方

も

多

い

の

で

は

な

い

で

し

ょ

う

か

。

グ

ロ

ー

バ

ル

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

い

て

、

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

け

る

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

は

こ

れ

ま

で

に

な

い

ほ

ど

重

要

に

な

っ

て

き

て

い

ま

す

。

ビ

ジ

ネ

ス

リ

ー

ダ

ー

に

必

要

な

素

養

の

一

つ

と

し

て

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

が

認

識

さ

れ

始

め

て

い

る

の

で

す

。

　

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

け

る

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

と

は

、

ア

イ

デ

ア

発

想

が

で

き

る

と

い

っ

た

こ

と

に

留

ま

り

ま

せ

ん

。

未

来

の

兆

し

を

捉

え

、

あ

る

べ

き

姿

を

ビ

ジ

ョ

ン

に

し

て

、

成

長

を

牽

引

す

る

事

業

を

構

想

し

、

企

業

を

変

革

に

導

く

リ

ー

ダ

ー

シ

ッ

プ

の

こ

と

を

指

し

ま

す

。

こ

の

連

載

で

は

、

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

と

ビ

ジ

ネ

ス

を

テ

ー

マ

と

し

な

が

ら

、

サ

ブ

テ

ー

マ

と

し

て

パ

ー

パ

ス

、

未

来

洞

察

、

デ

ザ

イ

ン

な

ど

に

つ

い

て

触

れ

て

い

き

た

い

と

思

い

ま

す

。

　

連

載

を

始

め

る

前

に

少

し

だ

け

自

己

紹

介

を

さ

せ

て

く

だ

さ

い

。

私

は

、

武

蔵

野

美

術

大

学

が

、

美

術

大

学

が

持

つ

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

を

よ

り

社

会

に

対

し

て

オ

ー

プ

ン

に

し

て

い

く

た

め

に

新

規

に

設

立

し

た

、

造

形

構

想

学

部

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ブ

イ

ノ

ベ

ー

シ

ョ

ン

学

科

の

教

員

を

２

０

２

１

年

か

ら

担

っ

て

い

ま

す

。

同

時

に

、

全

人

格

リ

ー

ダ

ー

シ

ッ

プ

の

育

成

を

標

榜

す

る

新

し

い

ビ

ジ

ネ

ス

ス

ク

ー

ル

で

あ

る

大

学

院

大

学

至

善

館

の

特

任

教

授

も

務

め

て

い

ま

す

。

デ

ザ

イ

ン

ス

ク

ー

ル

で

ビ

ジ

ネ

ス

を

教

え

、

ビ

ジ

ネ

ス

ス

ク

ー

ル

で

デ

ザ

イ

ン

を

教

え

て

い

て

、

両

者

を

行

き

来

す

る

こ

と

を

ラ

イ

フ

ワ

ー

ク

と

し

て

い

ま

す

。

大

学

に

移

る

前

は

、

博

報

堂

で

デ

ザ

イ

ン

の

方

法

論

を

活

用

し

た

コ

ン

サ

ル

テ

ィ

ン

グ

に

長

く

携

わ

っ

て

い

ま

し

た

。

今

も

大

学

で

の

教

育

・

研

究

の

傍

ら

、

コ

ン

サ

ル

テ

ィ

ン

グ

の

実

務

に

も

携

わ

っ

て

い

ま

す

。

　

さ

て

、

な

ぜ

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

い

て

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

が

求

め

ら

れ

る

よ

う

に

な

っ

た

の

で

し

ょ

う

か

。

そ

れ

は

、

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

こ

そ

が

、

不

確

実

で

複

雑

な

事

業

環

境

を

生

き

抜

く

術

の

一

つ

だ

か

ら

で

す

。

こ

れ

ま

で

の

日

本

の

ビ

ジ

ネ

ス

は

自

動

車

産

業

の

カ

イ

ゼ

ン

に

代

表

さ

れ

る

よ

う

な

効

率

化

を

中

心

に

事

業

を

拡

大

し

て

き

ま

し

た

。

一

方

で

、

パ

ン

デ

ミ

ッ

ク

を

経

て

、

私

た

ち

は

、

気

候

変

動

や

生

成

Ａ

Ｉ

の

台

頭

な

ど

、

こ

れ

ま

で

に

は

な

い

不

確

実

性

と

複

雑

性

に

満

ち

た

事

業

環

境

に

取

り

囲

ま

れ

る

よ

う

に

な

り

ま

し

た

。

　

例

え

ば

、

自

動

車

産

業

の

未

来

を

大

き

く

左

右

す

る

Ｅ

Ｖ

も

こ

の

不

確

実

性

に

翻

弄

さ

れ

て

い

ま

す

。

テ

ス

ラ

や

Ｂ

Ｙ

Ｄ

と

い

っ

た

新

興

企

業

が

台

頭

し

、

欧

米

政

府

の

支

援

も

あ

り

一

気

に

市

場

化

が

加

速

す

る

と

思

い

き

や

、

地

政

学

や

経

済

安

全

保

障

を

背

景

に

し

た

政

策

の

転

換

も

あ

っ

て

、

急

速

に

逆

回

転

が

起

こ

っ

て

い

ま

す

。

生

成

Ａ

Ｉ

に

つ

い

て

も

同

様

で

す

。

技

術

革

新

と

と

も

に

、

倫

理

や

規

制

な

ど

経

済

合

理

性

以

外

の

要

素

に

よ

っ

て

そ

の

将

来

は

ま

だ

不

透

明

な

ま

ま

で

す

し

、

時

に

は

推

進

派

と

慎

重

派

の

対

立

が

顕

在

化

し

、

社

会

が

翻

弄

さ

れ

る

事

態

も

起

こ

っ

て

い

ま

す

。

こ

の

よ

う

に

ビ

ジ

ネ

ス

を

取

り

巻

く

環

境

は

こ

れ

ま

で

以

上

に

不

確

実

で

複

雑

で

す

。

こ

の

よ

う

な

環

境

下

に

お

い

て

、

あ

る

程

度

見

通

し

の

立

っ

た

道

を

粛

々

と

業

務

遂

行

す

る

力

よ

り

も

、

創

造

的

に

自

ら

の

道

を

切

り

開

き

、

変

化

に

対

応

で

き

る

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ブ

な

力

が

マ

ネ

ジ

メ

ン

ト

に

も

求

め

ら

れ

て

い

ま

す

。

　

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ブ

に

未

来

を

見

定

め

、

こ

れ

ま

で

に

は

な

い

領

域

で

新

し

い

価

値

創

造

に

成

功

し

た

事

例

を

一

つ

紹

介

し

ま

し

ょ

う

。

富

士

フ

イ

ル

ム

の

イ

ン

ス

タ

ン

ト

カ

メ

ラ

事

業

ｉ

ｎ

ｓ

ｔ

ａ

ｘ

（

日

本

で

は

チ

ェ

キ

と

い

う

名

称

で

知

ら

れ

て

い

ま

す

）

で

す

。

２

０

２

３

年

�

月

８

日

の

日

本

経

済

新

聞

に

は

「

富

士

フ

イ

ル

ム

の

純

利

益

最

高

　

４

～

９

月

期

�

％

増

、

『

チ

ェ

キ

』

寄

与

」

と

い

う

記

事

が

掲

載

さ

れ

る

な

ど

、

ｉ

ｎ

ｓ

ｔ

ａ

ｘ

は

今

や

富

士

フ

イ

ル

ム

の

成

長

を

支

え

る

事

業

と

な

り

ま

し

た

。

　

画

質

の

良

さ

で

も

、

利

便

性

で

も

見

劣

り

が

す

る

イ

ン

ス

タ

ン

ト

カ

メ

ラ

が

精

密

機

器

メ

ー

カ

ー

の

事

業

成

長

を

支

え

て

い

る

と

い

う

事

実

に

多

く

の

方

が

驚

く

の

で

は

な

い

で

し

ょ

う

か

。

ｉ

ｎ

ｓ

ｔ

ａ

ｘ

は

世

界

中

の

若

者

世

代

を

中

心

に

「

エ

モ

い

」

と

も

表

現

さ

れ

る

ア

ナ

ロ

グ

的

で

情

緒

的

な

価

値

が

評

価

さ

れ

て

い

る

の

で

す

。

こ

れ

は

そ

れ

ま

で

、

画

質

や

機

能

が

価

値

だ

と

信

じ

ら

れ

て

き

た

カ

メ

ラ

事

業

に

と

っ

て

は

大

き

な

転

換

で

す

。

　

富

士

フ

イ

ル

ム

の

経

営

リ

ー

ダ

ー

は

い

ち

早

く

こ

の

新

し

い

価

値

を

兆

し

と

し

て

捉

え

、

大

き

な

ト

レ

ン

ド

の

変

化

と

し

て

認

識

し

、

戦

略

的

意

思

決

定

に

反

映

す

る

こ

と

に

成

功

し

ま

し

た

。

ま

さ

に

未

来

の

変

化

を

捉

え

、

こ

れ

ま

で

に

な

い

新

し

い

常

識

を

見

定

め

、

適

応

的

に

事

業

変

革

を

行

っ

た

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ブ

な

マ

ネ

ジ

メ

ン

ト

だ

と

言

え

ま

す

。

　

こ

の

よ

う

に

、

不

確

実

で

複

雑

な

世

界

に

お

い

て

、

例

え

ば

Ｅ

Ｖ

の

よ

う

な

、

そ

う

な

る

だ

ろ

う

と

思

わ

れ

て

い

た

常

識

は

時

と

し

て

大

き

く

覆

り

、

イ

ン

ス

タ

ン

ト

カ

メ

ラ

の

大

復

活

の

よ

う

な

、

そ

ん

な

こ

と

は

あ

る

は

ず

な

い

と

思

わ

れ

て

い

た

こ

と

が

新

し

い

常

識

に

な

り

得

る

の

で

す

。

　

こ

の

よ

う

な

状

況

に

お

い

て

力

を

発

揮

す

る

の

が

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

け

る

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

で

す

。

こ

の

連

載

で

は

、

ビ

ジ

ネ

ス

に

お

け

る

ク

リ

エ

イ

テ

ィ

ビ

テ

ィ

を

、

未

来

の

兆

し

を

捉

え

、

あ

る

べ

き

姿

を

ビ

ジ

ョ

ン

に

し

て

、

成

長

を

牽

引

す

る

事

業

を

構

想

し

、

企

業

を

変

革

に

導

く

リ

ー

ダ

ー

シ

ッ

プ

と

捉

え

、

そ

の

た

め

の

キ

ー

ワ

ー

ド

と

な

る

パ

ー

パ

ス

、

未

来

洞

察

、

デ

ザ

イ

ン

に

つ

い

て

述

べ

て

い

き

た

い

と

思

い

ま

す

。

（

４

回

連

載

予

定

）


