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半導体メーカ

ー勤務後、日

本生産性本部

経営コンサル

タント養成講

座修了。大手

・中堅企業の

製造業・サービス業・土木建設

を中心に、ものづくり改革・サ

プライチェーン改革・工場建設

・見える化・人材育成・組織強

化の任にあたる。国内外・規模

に関係なく、コンサルティング

方針は「やることをしっかり決

める」「決めたらやり切る」。

　

当

稿

で

は

、

国

内

Ｂ

２

Ｂ

［

企

業

間

取

引

］

を

対

象

に

、

価

格

転

嫁

を

掘

り

下

げ

ま

す

。

今

年

度

も

中

小

企

業

庁

で

は

下

請

Ｇ

メ

ン

［

下

請

調

査

員

］

が

さ

ら

に

増

員

さ

れ

、

適

正

な

価

格

転

嫁

の

浸

透

を

推

進

し

よ

う

と

し

て

い

ま

す

。

３

回

に

わ

た

り

、

価

格

転

嫁

が

進

み

に

く

い

Ｂ

２

Ｂ

の

現

在

進

行

形

の

コ

ン

サ

ル

テ

ィ

ン

グ

現

場

実

態

を

も

と

に

述

べ

て

い

き

ま

す

。

①

「

価

格

転

嫁

」

に

慣

れ

て

い

な

い

国

内

Ｂ

２

Ｂ

　

Ｂ

２

Ｂ

で

は

、

過

去

�

年

間

以

上

継

続

し

て

き

た

「

各

業

界

の

常

識

」

が

大

き

く

変

わ

っ

て

い

ま

す

。

Ｂ

２

Ｂ

の

国

内

メ

ー

カ

ー

間

取

引

は

、

今

ま

で

は

「

企

業

努

力

に

よ

り

調

達

価

格

は

下

が

る

（

下

げ

る

）

も

の

」

と

い

う

固

定

観

念

が

あ

り

ま

し

た

。

価

格

は

下

が

る

こ

と

が

あ

っ

て

も

、

上

げ

る

（

上

が

る

）

こ

と

に

慣

れ

て

こ

な

か

っ

た

た

め

で

す

。

し

か

し

、

「

最

低

賃

金

上

昇

」

「

原

油

高

に

よ

る

電

力

費

高

騰

」

「

物

流

費

高

騰

」

な

ど

、

無

視

で

き

な

い

コ

ス

ト

構

造

に

な

っ

て

い

ま

す

。

常

識

や

当

た

り

前

は

、

そ

の

時

代

時

代

で

変

わ

っ

て

い

き

ま

す

。

急

い

で

変

え

て

い

か

な

く

て

は

な

ら

な

い

関

係

性

の

時

代

と

な

っ

て

き

ま

し

た

。

　

Ｂ

２

Ｂ

で

は

、

素

材

費

・

材

料

費

に

関

し

て

は

、

多

く

の

企

業

で

相

場

変

動

に

よ

っ

て

ス

ラ

イ

ド

制

が

あ

る

程

度

進

ん

で

い

ま

す

。

し

か

し

、

そ

れ

以

外

の

価

格

転

嫁

ル

ー

ル

は

未

整

備

な

ま

ま

で

、

認

め

ら

れ

に

く

い

の

が

実

情

で

す

。

　

現

状

で

は

、

「

販

売

す

る

側

」

も

「

調

達

す

る

側

」

も

、

過

去

か

ら

の

延

長

線

上

で

は

「

ダ

メ

だ

」

と

感

じ

始

め

、

ど

う

す

れ

ば

い

い

の

か

迷

い

な

が

ら

対

処

を

検

討

し

て

い

る

過

渡

期

と

な

っ

て

い

ま

す

。

②

顧

客

へ

の

「

供

給

責

任

」

を

問

わ

れ

て

き

た

Ｂ

２

Ｂ

　

平

成

で

は

価

格

折

衝

の

場

面

に

お

い

て

、

「

そ

れ

は

供

給

者

責

任

だ

」

と

い

う

言

葉

が

多

く

使

わ

れ

て

き

ま

し

た

。

サ

プ

ラ

イ

ヤ

ー

が

赤

字

で

も

、

顧

客

は

そ

の

顧

客

へ

の

販

売

価

格

を

上

げ

ら

れ

な

か

っ

た

の

が

実

情

で

す

。

ま

た

、

継

続

取

引

の

中

で

顧

客

の

顧

客

か

ら

、

品

質

で

ク

レ

ー

ム

を

言

わ

れ

、

品

質

管

理

レ

ベ

ル

を

上

げ

な

け

れ

ば

な

ら

な

い

こ

と

が

よ

く

発

生

し

て

い

ま

す

。

サ

プ

ラ

イ

ヤ

ー

は

、

従

わ

ざ

る

を

得

ず

、

泣

き

寝

入

り

が

当

た

り

前

と

な

り

、

常

態

化

し

て

い

ま

す

。

　

「

供

給

者

責

任

」

の

定

義

が

大

き

く

変

わ

っ

て

い

ま

す

。

「

調

達

す

る

側

の

自

社

論

理

の

最

適

コ

ス

ト

追

求

」

で

も

な

く

、

「

売

る

側

の

便

乗

値

上

げ

」

で

も

あ

り

ま

せ

ん

。

あ

く

ま

で

も

「

適

正

価

格

」

を

話

し

合

え

る

・

折

衝

で

き

る

時

代

の

幕

開

け

と

な

っ

て

き

ま

し

た

。

　

で

は

、

こ

れ

を

経

営

改

革

の

契

機

と

し

て

ト

ッ

プ

自

ら

社

内

改

革

さ

れ

て

い

る

事

例

を

見

て

み

ま

し

ょ

う

。

Ａ

社

と

Ｂ

社

の

対

応

の

違

い

を

確

認

し

て

い

き

ま

す

。

③

Ｂ

２

Ｂ

の

適

正

価

格

設

定

は

「

持

続

可

能

性

」

を

起

点

に

　

一

般

的

に

は

、

価

格

改

定

の

値

上

げ

を

要

求

さ

れ

る

と

、

顧

客

は

拒

絶

反

応

が

必

ず

あ

り

ま

す

。

値

上

げ

を

了

承

す

る

と

調

達

部

門

は

、

営

業

・

生

産

管

理

か

ら

「

弱

腰

」

と

批

判

さ

れ

ま

す

。

防

波

堤

を

つ

く

り

、

社

内

説

得

も

で

き

ず

意

思

決

定

を

先

延

ば

し

さ

れ

、

サ

プ

ラ

イ

ヤ

ー

は

、

「

言

っ

て

も

ム

ダ

」

「

上

げ

る

こ

と

は

不

可

能

」

と

既

成

事

実

化

さ

れ

て

き

ま

し

た

。

　

あ

る

自

動

車

部

品

メ

ー

カ

ー

Ａ

社

は

、

経

営

が

悪

化

し

、

コ

ロ

ナ

禍

に

よ

る

受

注

減

も

あ

り

、

事

業

承

継

を

で

き

る

後

継

者

も

存

在

し

て

い

な

い

た

め

、

事

業

を

売

却

す

る

こ

と

と

な

り

ま

し

た

。

経

営

者

が

変

わ

り

、

業

績

悪

化

の

元

凶

を

確

認

す

る

と

、

特

定

企

業

の

受

注

品

が

大

幅

な

赤

字

の

要

因

と

分

か

り

ま

し

た

。

　

適

正

価

格

の

デ

ー

タ

を

出

し

、

値

上

げ

を

要

求

し

ま

し

た

。

今

ま

で

だ

と

、

顧

客

の

担

当

窓

口

に

慰

留

さ

れ

時

間

稼

ぎ

さ

れ

、

う

や

む

や

に

な

っ

て

い

ま

し

た

。

し

か

し

、

こ

の

ト

ッ

プ

は

、

自

ら

顧

客

の

社

長

に

申

し

入

れ

、

期

限

を

切

り

値

上

げ

を

要

求

し

、

で

き

な

け

れ

ば

撤

退

す

る

と

「

退

路

」

を

切

り

要

望

し

ま

し

た

。

基

本

的

に

自

動

車

部

品

は

、

さ

ま

ざ

ま

な

制

約

が

あ

り

、

品

質

評

価

な

ど

時

間

と

費

用

が

掛

か

り

、

転

注

は

な

か

な

か

進

ま

な

い

の

が

実

態

で

す

。

他

社

へ

の

ス

イ

ッ

チ

ン

グ

コ

ス

ト

も

か

か

る

た

め

、

そ

の

ま

ま

妥

結

と

な

り

ま

し

た

。

④

Ａ

社

ト

ッ

プ

主

導

で

適

正

価

格

設

定

に

よ

る

「

経

営

改

革

」

を

展

開

　

Ａ

社

ト

ッ

プ

は

、

進

め

る

途

中

で

組

織

運

営

面

で

の

次

の

よ

う

な

問

題

を

強

く

感

じ

ま

し

た

。

現

在

、

多

く

の

従

業

員

は

「

目

の

輝

き

」

が

出

始

め

精

力

的

に

仕

事

へ

取

り

組

む

よ

う

に

な

っ

て

き

ま

し

た

。

　

●

価

格

転

嫁

で

は

部

門

ご

と

の

牽

制

を

止

め

よ

う

。

全

社

で

考

え

て

一

緒

に

結

論

を

出

す

。

価

格

転

嫁

以

外

に

も

、

さ

ま

ざ

ま

な

情

報

の

目

詰

ま

り

が

見

つ

か

っ

た

。

皆

疲

弊

し

て

い

る

。

き

れ

い

ご

と

は

言

わ

な

い

。

こ

れ

か

ら

具

体

的

内

容

で

、

社

内

を

変

え

て

い

く

。

変

え

る

こ

と

が

ト

ッ

プ

の

仕

事

だ

。

　

●

社

内

で

価

格

改

定

を

受

け

入

れ

て

も

、

調

達

部

門

・

外

注

管

理

部

門

を

決

し

て

イ

ジ

メ

な

い

。

会

社

全

体

で

決

め

た

こ

と

だ

。

売

価

を

上

げ

て

、

失

注

し

て

も

営

業

の

責

任

に

は

し

な

い

。

生

産

管

理

の

利

益

管

理

は

値

上

げ

分

を

差

し

引

き

、

改

善

効

果

も

評

価

す

る

。

一

律

の

責

任

追

及

は

し

な

い

。

そ

う

し

な

い

と

、

調

達

部

門

は

そ

の

サ

プ

ラ

イ

ヤ

ー

に

必

ず

「

し

っ

ぺ

返

し

」

の

報

復

を

す

る

こ

と

が

他

社

で

も

発

生

し

て

い

る

。

そ

の

よ

う

な

行

動

は

一

切

禁

じ

る

。

　

●

価

格

転

嫁

の

意

思

決

定

方

法

を

も

と

に

、

目

詰

ま

り

し

た

会

社

風

土

を

変

え

る

。

し

か

し

、

意

味

の

な

い

便

乗

値

上

げ

は

し

な

い

。

さ

ま

ざ

ま

な

こ

と

を

会

社

で

結

論

を

出

す

。

皆

が

気

持

ち

よ

く

働

い

て

も

ら

う

こ

と

が

ト

ッ

プ

の

責

任

で

あ

る

。

　

一

方

、

Ｂ

社

は

旧

態

依

然

と

し

た

対

応

で

、

「

一

方

的

価

格

押

し

付

け

」

「

サ

プ

ラ

イ

ヤ

ー

の

実

情

を

無

視

し

た

買

い

叩

き

体

質

」

を

そ

の

ま

ま

継

続

し

て

い

ま

す

。

　

ト

ッ

プ

が

問

題

を

問

題

と

考

え

、

頭

の

切

り

替

え

が

で

き

る

か

ど

う

か

に

関

わ

っ

て

い

ま

す

。

過

去

何

十

年

間

蓄

積

し

た

常

識

は

自

己

の

否

定

に

も

つ

な

が

っ

て

し

ま

い

ま

す

。

Ｂ

社

は

５

年

程

度

こ

の

ま

ま

誤

魔

化

し

継

続

で

き

そ

う

で

す

が

、

そ

の

後

厳

し

い

局

面

が

あ

る

こ

と

は

確

実

で

す

。

　

Ａ

社

の

よ

う

に

、

頭

の

切

り

替

え

が

で

き

る

会

社

の

み

が

将

来

を

約

束

さ

れ

て

い

ま

す

。（

３

回

連

載

）


