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前
回
ま
で
は
、
現
場
の

変
革
課
題
の
遂
行
・
達
成

に
必
要
な
「
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
・
プ
ロ
セ
ス
」
の
第
一

歩
で
あ
る
「課
題
の
定
義
」

に
つ
い
て
説
明
し
ま
し

た
。
最
終
ゴ
ー
ル
、
必
要

作
業
、
必
要
資
源
を
明
確

化
し
た
上
で
、
オ
ー
ナ
ー

（
組
織
で
は
成
果
に
責
任

を
持
つ
上
司
等
）
か
ら
合

意
を
得
る
段
階
で
す
。

　
今
回
は
「課
題
の
計
画
」

の
段
階
に
な
り
ま
す
。
①

作
業
を
日
程
に
落
と
し
込

み
、
②
資
源
を
確
保
し
、

③
最
終
承
認
と
キ
ッ
ク
オ

フ
を
行
い
、
作
業
に
取
り

組
め
る
状
態
ま
で
持
っ
て

い
き
ま
す
。

作
業
を
日
程
に
落
と
し
込

む　
定
義
段
階
で
は
、
ゴ
ー

ル
に
向
け
た
作
業
を
複
数

の
ワ
ー
ク
パ
ッ
ケ
ー
ジ
に

し
ま
し
た
。
こ
れ
ら
を
日

程
に
落
と
し
込
む
に
は
、

ま
ず
は
ワ
ー
ク
パ
ッ
ケ
ー

ジ
間
の
順
序
を
設
定
し
ま

す
。
順
序
策
定
時
の
ポ
イ

ン
ト
は
、
一
直
線
に
な
ら

べ
る
の
で
は
な
く
、
で
き

る
だ
け
平
行
作
業
が
可
能

な
部
分
を
見
つ
け
る
こ
と

で
す
。
こ
れ
で
課
題
の
最

終
ゴ
ー
ル
の
達
成
ま
で
に

必
要
な
期
間
を
最
短
化
す

る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
順
序
が
で
き
て
、
よ
う

や
く
日
程
表
に
落
と
し
込

む
こ
と
が
で
き
ま
す
。
一

番
左
に
ワ
ー
ク
パ
ッ
ケ
ー

ジ
を
一
覧
化
し
、
そ
れ
ぞ

れ
の
ワ
ー
ク
パ
ッ
ケ
ー
ジ

の
開
始
日
と
終
了
日
を
カ

レ
ン
ダ
ー
上
に
線
表
と
し

て
引
く
の
が
正
し
い
日
程

表
の
構
成
で
す
。
こ
れ
を

基
準
に
す
る
と
、
進
捗
を

作
業
ご
と
に
管
理
で
き
る

よ
う
に
な
り
ま
す
。

資
源
を
確
保
す
る

　
日
程
表
の
計
画
と
同
時

に
、
各
作
業
で
必
要
と
な

る
資
源
を
、
そ
の
日
程
で

確
保
す
る
こ
と
が
欠
か
せ

ま
せ
ん
。
設
備
・
機
材
・

資
材
と
い
っ
た
資
源
は
も

ち
ろ
ん
、
最
も
欠
か
せ
な

い
の
が
人
的
資
源
の
確
保

で
す
。

　
そ
れ
に
も
関
わ
ら
ず
、

変
革
課
題
を
担
う
リ
ー
ダ

ー
か
ら
は
、社
内
の
人
間
、

特
に
他
部
門
・
関
連
部
署

の
メ
ン
バ
ー
を
思
う
よ
う

に
確
保
で
き
な
い
と
い
う

声
を
よ
く
聞
き
ま
す
。
そ

の
関
連
部
署
が
受
け
持
つ

業
務
と
の
兼
ね
合
い
な
ど

も
あ
り
ま
す
が
、
多
く
の

場
合
は
、
リ
ー
ダ
ー
に
よ

る
巻
き
込
み
方
が
下
手
だ

と
い
う
特
徴
が
み
ら
れ
ま

す
。

い
か
に
人
を
巻
き
込
む
か

　
拙
い
リ
ー
ダ
ー
は
、
関

連
部
署
へ
の
依
頼
を
、
単

発
作
業
を
依
頼
す
る
か
の

よ
う
に
、
あ
る
日
突
然
に

巻
き
込
も
う
と
し
ま
す
。

　
一
方
、
巧
み
な
リ
ー
ダ

ー
は
、
早
い
う
ち
か
ら
他

部
門
・
関
連
部
署
で
あ
っ

て
も
、
関
係
し
そ
う
な
人

た
ち
を
巻
き
込
ん
で
い
き

ま
す
。
定
義
段
階
か
ら
少

し
ず
つ
、
し
か
し
高
頻
度

に
、
情
報
共
有
や
意
見
交

換
を
続
け
、
変
革
課
題
の

背
景
や
必
要
性
に
つ
い
て

の
理
解
を
深
め
て
い
き
ま

す
。
計
画
段
階
で
は
、
課

題
の
中
で
求
め
ら
れ
る
役

割
や
、
な
ぜ
そ
の
人
で
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
の
か
を

強
調
し
、
そ
の
人
の
参
画

を
促
し
て
い
く
の
で
す
。

相
手
は
す
で
に
早
い
段
階

か
ら
課
題
の
必
要
性
を
理

解
し
て
い
ま
す
の
で
、
自

分
の
役
割
を
理
解
し
、
課

題
に
つ
い
て
も
自
分
事
化

し
て
い
ま
す
。そ
の
結
果
、

進
ん
で
参
画
し
て
く
れ
る

よ
う
に
な
る
の
で
す
。

　
つ
ま
り
「
名
将
は
大
義

で
人
を
巻
き
込
み
、
愚
将

は
細
事
で
人
に
拒
絶
さ
れ

る
」
と
い
う
こ
と
で
す
。

オ
ー
ナ
ー
の
最
終
承
認
と

キ
ッ
ク
オ
フ

　
こ
れ
ま
で
の
定
義
と
計

画
の
各
段
階
が
終
わ
れ

ば
、
最
終
ゴ
ー
ル
に
向
け

た
必
要
作
業
・
必
要
コ
ス

ト
が
明
確
に
な
り
、
必
要

資
源
も
確
保
さ
れ
、
作
業

が
日
程
表
に
落
と
し
込
ま

れ
た
状
態
に
な
っ
て
い
ま

す
。
こ
の
時
点
で
、
課
題

の
オ
ー
ナ
ー
に
説
明
し
、

最
終
承
認
を
得
て
お
き
ま

す
。

　
オ
ー
ナ
ー
の
合
意
が
得

ら
れ
れ
ば
、
い
ざ
キ
ッ
ク

オ
フ
で
す
。
キ
ッ
ク
オ
フ

と
は
、
課
題
へ
の
取
り
組

み
の
ス
タ
ー
ト
を
切
る
た

め
に
行
う
最
終
確
認
の
会

議
の
こ
と
で
す
。
そ
の
主

な
目
的
は
、
取
り
組
み
の

準
備
が
完
了
し
て
い
る
こ

と
を
確
認
し
、
開
始
時
点

で
の
問
題
を
な
く
す
た
め

の
も
の
で
す
。
関
係
す
る

メ
ン
バ
ー
を
集
め
、
こ
れ

ま
で
策
定
し
て
き
た
課
題

の
「
定
義
」
と
「
計
画
」

を
レ
ビ
ュ
ー
し
ま
す
。
特

に
メ
ン
バ
ー
間
の
業
務
分

担
と
各
業
務
の
達
成
レ
ベ

ル
・
期
限
に
つ
い
て
再
確

認
し
ま
す
。

　
す
で
に
定
義
段
階
と
計

画
段
階
で
こ
れ
ら
の
内
容

は
事
前
に
メ
ン
バ
ー
と
調

整
が
つ
い
て
い
る
は
ず
で

す
の
で
、
あ
く
ま
で
も
最

終
確
認
に
よ
っ
て
問
題
を

な
く
し
、
い
ざ
開
始
す
る

こ
と
を
チ
ー
ム
全
体
に
宣

言
す
る
も
の
で
す
。

失
敗
し
た
キ
ッ
ク
オ
フ

　
定
義
と
計
画
の
各
段
階

で
調
整
が
つ
い
て
い
な
い

と
、
ど
う
な
っ
て
し
ま
う

で
し
ょ
う
か
。

　
昔
私
が
参
加
し
た
ひ
ど

い
キ
ッ
ク
オ
フ
会
議
の
光

景
を
今
で
も
思
い
出
し
ま

す
。新
製
品
開
発
案
件
で
、

い
ざ
リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
開

発
本
部
長
が
全
体
説
明
と

最
終
確
認
を
し
た
と
こ

ろ
、
参
加
し
て
い
た
開
発

メ
ン
バ
ー
の
あ
ち
こ
ち
か

ら
手
が
上
が
り
「
初
め
て

聞
い
た
の
で
、
そ
の
期
間

で
は
で
き
ま
せ
ん
」
「
こ

の
期
間
中
は
別
の
業
務
が

あ
る
の
で
、
ず
ら
し
て
ほ

し
い
」
等
々
と
、
そ
の
場

で
言
い
出
さ
れ
て
し
ま
う

始
末
だ
っ
た
の
で
す
。
こ

れ
は
、
キ
ッ
ク
オ
フ
以
前

の
定
義
段
階
・
計
画
段
階

で
の
メ
ン
バ
ー
の
巻
き
込

み
と
人
的
資
源
の
確
保
が

し
っ
か
り
と
で
き
て
い
な

か
っ
た
こ
と
が
原
因
で
し

た
。
メ
ン
バ
ー
か
ら
し
て

み
れ
ば
、
キ
ッ
ク
オ
フ
の

日
に
初
め
て
内
容
を
聞
い

た
と
い
う
状
態
だ
っ
た
の

で
す
。
案
の
定
、
こ
の
新

製
品
開
発
は
大
失
敗
に
終

わ
り
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
に
、
「
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
・
プ
ロ
セ
ス
」

に
沿
っ
て
課
題
の
内
容
を

明
確
化
し
、
要
所
要
所
で

関
係
す
る
人
た
ち
と
す
り

合
わ
せ
、
調
整
し
、
巻
き

込
ん
で
い
く
こ
と
が
欠
か

せ
な
い
の
で
す
。
一
見
面

倒
に
も
思
え
ま
す
が
、
こ

れ
ら
が
で
き
て
い
な
い
と

必
要
な
人
が
巻
き
込
め
な

か
っ
た
り
、
計
画
が
進
捗

し
な
か
っ
た
り
、
課
題
全

体
が
頓
挫
し
た
り
と
、
結

局
大
き
な
代
償
を
払
う
こ

と
に
な
っ
て
し
ま
う
の
で

す
。

　
次
回
の
第
４
回
（
最
終

回
）
で
は
、
「
課
題
達
成

に
向
け
た
実
行
と
リ
ー
ダ

ー
シ
ッ
プ
」
に
つ
い
て
解

説
し
ま
す
。


