
〈資料１〉 

2015 年度上期『実効力ある経営』認証 認証組織概要 

 

＜継続認証＞ 

商 号 近畿壁材工業株式会社 

所在地 兵庫県淡路市多賀 2150 

代表者 濵岡 淳二 

資本金／社員数 10.8 百万円／１１名 

事業内容 窯業・土石製品製造業 主に左官材料製造販売（漆喰壁・土壁製品製造販売） 

認証ポイント ・大正元年創業、100 年以上に渡って日本の伝統的な漆喰壁材料を販売する

老舗企業。 

・顧客への提供価値は、日本の伝統的漆喰壁の「素材・製造方法」「施工方法」

「機能」「メンテナンス」等を見える化し、こだわりの深い顧客に、そのこだわりを

具現化してオーダーメイドで提供すること。 

＜導入認証＞ 

商号 菱重ファシリティー＆プロパティーズ株式会社 近畿支社 

工場・施設管理事業本部 神戸工場サービス部 神戸商品サービスグループ 

所在地 兵庫県神戸市兵庫区笠松通九丁目２番１９号 

代表者 西村 博司（業務部責任者 川邉 邦好） 

社員数 20 名（神戸商品サービスグループ） 

事業内容 三菱重工社員向け職域販売 

認証ポイント ・三菱重工業神戸造船所及びグループ企業社員に対する福利厚生サービスを

おこなっている企業。 

・アンケートや聞き取り調査によって顧客のニーズをヒアリングすることにより

売上向上や業務改善につなげた。 

 

商 号 コタニ株式会社 

所在地 兵庫県神戸市中央区浜辺通 2-1-30 三宮国際ビル 3 階 

代表者 小谷 哲也 

資本金／社員数 10 百万円／15 名 

事業内容 工業用資材販売 

認証ポイント ・本プログラムの取組みの中でマネジメントの基盤づくりをおこなった。 

・入手しにくい技術情報をメルマガで情報提供することにより顧客との信頼関係

を構築している。 

 

商号 株式会社ホープ 車両営業部 

所在地 兵庫県姫路市花田町一本松字牛塚１－１ 

代表者 山口 功 

社員数 495 名（車両営業部） 

事業内容 自家用自動車運行管理請負 

認証ポイント ・「安全で確実な運行」を顧客価値と位置づけて①運転士管理、②運行管理、

③車両整備の３本柱で運営している。 

以上 


