
患者満足度(CS)・従業員満足度(ES)を高め、経営革新へ 

JHQC（日本版医療 MB賞クオリティクラブ）  

2014-15 年度 クオリティクラス認証式・ 

記念講演・パネルディスカッション 

  

病院の「経営の質」向上を促進するＪＨＱＣでは、「病院経営の質」を第３者評価する 

2014-15 年度「クオリティクラス 認証式」「記念講演」「パネルディスカッション」を、 

下記の通り、開催致します。 

日本の医療をリードされるご講演者、海外の事例、また病院の経営改革を進めてきた認証

病院の活動紹介、パネルディスカッションを通じ、今後の病院経営の改革のためのヒントを

多く得られるものと存じます。みなさまのご参加、お待ち申し上げております。 

セミナー概要 

■日時：２０１５年９月１０日（木） 

１３：００ ～ １７：００ 

■会場：主婦会館プラザエフ クラルテ(Ｂ２Ｆ) 

（東京都千代田区六番町１５番地・四ッ谷駅 徒歩１分） 

■主催：公益財団法人 日本生産性本部 JHQC 

 

■スケジュール（講演者・講演予定テーマ） 

１３：００ 開催挨拶 公益財団法人 日本生産性本部 理事 大川 幸弘 

１３：０５ 認証式（認証総括 ／ 認証病院 発表 ／ 認証状 授与）  

   クオリティクラス評価委員会 委員長 嶋口 充輝 氏（慶応義塾大学 名誉教授） 

１３：３０ 記念講演１ 『医療安全とマネジメント』 ／ 日本医学会 会長 高久 史麿 氏 

    （クオリティクラス評価委員会 委員） 

１４：００ 記念講演２ 『外部認証とその効果』 

Joint Commission International(JCI), Asia Pacific, Director Joyce Chang氏 

１５：００ 活動紹介 上位クラス認証病院 

１5：２０ パネルディスカッション①『地域医療と病院改革について』 

・パネリスト ：2014-15 年度クオリティクラス 認証病院の代表者 

・モデレーター：JHQC 運営委員会 委員長 真野 俊樹 氏（多摩大学 教授） 

１６：0０ パネルディスカッション②『組織プロフィールと今後の姿について』 

・パネリスト ：2014-15 年度クオリティクラス 認証病院の代表者 

        ・モデレーター：JHQC 審査委員会 委員長 水町 浩之 氏 

１７：００ 閉会 

※１７：１５(～18：３０) 懇親パーティー（２Ｆレストラン）（※別途、参加費を頂戴致します） 

参考資料 



お申込み要領 

■ご参加費： ＪＨＱＣ会員*                 無料 

生産性本部賛助会員／経営品質協議会会員  お一人様  2,500 円（税別） 

一般 医療機関（介護福祉施設 含む）    お一人様  3,000 円（税別） 

       一般 企業                お一人様 10,000 円（税別） 

■懇親会費：                         お一人様  3,000 円（税別） 

○お申し込み方法：下記のお申込みフォームに必要事項をご記入の上、ＦＡＸにてお申

込下さい。折り返し、お電話、もしくは E-mail にて確認のご連絡を差し上げます。 

開催 約 1 週間前に、請求書をご本人様宛てにお送り致します。 
  ※お申込後、開催１週間前以降のキャンセルにつきましては、参加費のご返却を致しかねますので、 

予めご了承願います（その際は、代理の方のご参加をご検討下さい）。 

 お問い合わせ：公益財団法人 日本生産性本部 経営品質推進センター ＪＨＱＣ担当：福村・塩見 

〒150-8307 東京都渋谷区渋谷 3-1-1 TEL:０３－３４０９－２６４１ 

 【お申込フォーム】FAX：０３－３４０９－１１６７ ver.5 

2014-15 年度 クオリティクラス認証式・記念講演・パネルディスカッション（９／１０） 

□ＪＨＱＣ 会員  □生産性本部 賛助会員／経営品質協議会 会員 

□一般 医療機関  □一般 企業           ※該当する項目にチェック（レ）をご記入ください。 

ソシキメイ： 

組織名： 

住所： 〒     －    

 

TEL： FAX： 

□認証式 □懇親会     （シメイ） 

ご参加者 氏名①  

ご所属・お役職： 

E-mail： 

□認証式 □懇親会     （シメイ） 

ご参加者 氏名②  

ご所属・お役職： 

E-mail： 

 

 
■個人情報の取り扱いについて 
１．参加申込によりご提供いただいた個人情報は、当本部の個人情報保護方針に基づき、安全に管理し、保護の徹底に務めます。なお、当本部個人情報保護

方針の内容については、当本部ホームページ（http://www.jpc-net.jp/）をご参照願います。参加されるご本人、ご連絡担当者様の皆様におかれましては、

内容をご確認、ご理解の上、お申込いただきますようお願いいたします。 
２．個人情報は、『ＪＨＱＣ』の事業実施に関わる資料の作成、並びに当本部が主催・実施する各事業におけるサービス提供や事業のご案内、および顧客分

析、市場調査のために利用させていただきます。 
３．前項の利用目的の達成の範囲内で、個人情報の取扱いに関する契約を締結した企業に個人情報を委託することがあります。但し、それらの企業にはご本 

人へのサービス提供に必要な個人情報だけを開示し、サービス提供以外に使用させることはありません。また、委託先の適正な管理・監督を行います。 
４．．『ＪＨＱＣ』の事業実施に関して必要な範囲で宛名ラベル等の資料を作成し、印刷会社、配送業者等の関係者に限り配布させていただきます。 
５．ご本人からの求めにより、開示対象個人情報の利用目的の通知、開示、訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止に応じます。

この件については、経営品質推進センター（Tel：03-3409-2641）または総務部個人情報保護窓口（Tel：03-3409-1112）までお問合わせください。【責

任者：個人情報保護管理者（総務部長）】 
６．お申込書に個人情報を記入するかどうかはご本人の自由です。ただし、必要な個人情報が不足していた場合は、当本部からサービスの全部、または一部

が受けられないことがあることをご了承願います。 
７．本案内記載事項の無断転載をお断りします 


