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ビジωスコϛϡニέーションのૅجスキルをしっ͔りにͭけΔ
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���৬のίϛϡχέーγϣϯ
ʢ�ʣコϛϡχέーγϣンͱはԿか

ᶃコϛϡχέーγϣンͱは
ᶄコϛϡχέーγϣンのత
ᶅ職のਓ間ؔʖ̎つのଆ໘

ʢ�ʣコϛϡχέーγϣンでେなこͱ
ᶃコϛϡχέーγϣンのݪଇ
ɹ～ओ役は୭か～
ᶄʮ事実、ߟえ、気࣋ちʯのい͚
ᶅϏδネεコϛϡχέーγϣンήーム
ᶆใࠂ・࿈བྷ・相談・֬ ೝのॏཁੑ

���ίϛϡχέーγϣϯのج本
ʢ�ʣコϛϡχέーγϣン্の৺ߏえ
ʢ�ʣใのड͚ํ

ᶃʮฉくʯͱʮௌくʯのちがいɹᶄのௌきํ
ᶅϝϞのऔりํɹᶆใཧのํ๏

ʢ�ʣใのえํ
ᶃʮ言͏ʯͱʮすʯのҧい
ᶄ相खがཧղしすいえํ
ᶅےの通ったγφϦΦͱは
ɹ～༰をߏԽする～

ʢ�ʣコϛϡχέーγϣンの્ཁҼͱそのࠀ
ᶃཧతཧ༝からの્
ᶄ経ݧҙࣝにͮجく્
ᶅදݱのஓさによる્

���૯߹ԋश
ʢ�ʣి 応対ɹʢ�ʣใࠂॻの࡞
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͞ΕΔޮՌظ

˔社ձਓにඞཁと͞ΕΔϏδネείϛϡχέーγϣϯのج本߲ࣄΛపఈ܇࿅͠·͢
ʮ̝講 ʢٛࣝशಘʣʯとʮԋशʢεΩϧମಘʣʯΛަޓに܁Γฦ͢͜とͰɺ৬にଐ͞Ε͙ͯ͢に࣮ફͰきΔί
ϛϡχέーγϣϯྗΛに͚ͭ·͢

ϓϩάϥϜߏ 講師のίϝϯト
໊ɹӳथ

コϛϡχέーγϣンπールの多様
Խによって、さま͟まなखஈでใ
のりऔりはできる࣌になりま
した。Ұํで、コϛϡχέーγϣン
ෆશが職のさま͟まな問のݪ
Ҽになるこͱは、ґવͱして後をઈ
ちませΜ。コϛϡχέーγϣンが
Ε、職事にѱӨڹをもたら
します。ֶ ੜからཱをมえた新社
ձਓのΈなさΜには、そのコϛϡχέーγϣンのେさͱ
。を通じたプログラムでおえしますݧॴを、ମצ

ड講者の

˔�コϛϡχέーγϣンͱい͏֓೦そのものからֶͼ、ٖ
実ફなど、Ұ࿈のྲྀΕがかりすく、༗༻な研修ͱײじ
た。
˔�実ફతなి対応、ϛχワークでのコϛϡχέーγϣ
ンཱのしさなど、ࡉかくࣦഊになるݪҼをڭえても
らった。
˔�実ફを通し、相खͱ相ޓཧղするこͱがいかにしいか
を実ײできた。

職生活スムーズに入っていくたΊに

̎ɽコϛϡニέーションの
本ج

̏ɽ૯合ԋश

̍ɽ職のコϛϡニέーション
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